
التغذية الراجعة من عمليات

التقييم لأصحاب العلاقة



تحرص الجمعية على تقديم أفضل

الخدمات لأصحاب العلاقة بكل

شفافية ووضوحً 

وعليه تنشر الاستبانات وبشكل

دوري سعيا للتحسين وتحقيقا

لأهدافها وقيمها .



التغذية الراجعة لتقييمات قياس

رضا المستفيدات

تقديم الشكر لفريق العمل على

المستوى المرضي الوارد بالتقييم

الاخذ بعين الاعتبار في زيادة عدد

البرامج وتطويره

زيادة مساحة البرامج والاستراحة

بالجمعية



التغذية الراجعة لتقييمات قياس

رضا الجمعية العمومية

تقديم الشكر لفريق العمل على

المستوى المرضي الوارد بالتقييم

التواصل المستمر مع الأعضاء.

وتزويدهم بمستجدات أنشطة

وبرامج الجمعية.

زيادة التفاعل والاعلان عن

الفعاليات بمواقع التواصل

الاجتماعي.



التغذية الراجعة لتقييمات قياس

رضا المتطوعين 

تقديم الشكر للمتطوعات على المستوى

المرضي الوارد بالتقييم في جميع ماتم

تقديمه من خلالهم.

توجيه المدير التنفيذي بحصر

وتوفيراحتياجات أدوات البرامج التي تسهل

العمل على المتطوعات بالجمعية.

توجيه المدير التنفيذي بالتواصل مع

مقدمي الاستبيانات وافادتهم بتوجيهات

مجلس الادارة.

توجيه المدير التنفيذي بتزويد المجلس

بشكل مستمر بنتائج الاستبيانات بشكل

ربع سنوي.


