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 التعريف
وآليـات   معاييـر  وضـع  إلـى  الإجراءات  هـذه  ممـا تهـدف  وفعـال،  عـادل  بشـكل  المسـتفيدين  لاختيار 

الجمعيـة وضــمان توجــيه المــساعدات والخدمات لذوات الإعاقة السمعية،  يسـاعد فـي تحقيـق أهـداف  
والمســتفيد هــو الشــخص الــذي يســتفيد مــن خدمــات أو أنشــطة الجمعيــة ويجــب أن يتــم اختيــار 

  . المستفيدين بطريقة عادلة وـشفافة، وذلك لضمان وصول المساعدة إلى المـستحقين لها

   :الهدف
تهـدف هـذه اللائحة إلـى تحديـد الإجراءات والضوابـط التـي يجـب اتباعهـا عنـد اختيـار المسـتفيدين مـن  

  . خدمـات أو أنــشطة الجمعــية، وذلك لضــمان الــشفافية والنزاهة في عملــية الاختيار

  : المستهدفون
 عام. ٦٥عام الى  ١٥ذوات الإعاقة السمعية من عمر 

  : الصلاحيات
  .ية المدير التنفيذي والشؤون الاجتماعيكون مسؤول عن تنفيذ هذه اللائحة 

  الإجراءات: 
  وتشمل هذه المعايير:   ،تحديد معايير الاختيار التي تستند إليها في اختيار المستفيدين 

 الوضع الاجتماعي والاقتصادي للمستفيد.  
 الاحتياجات الأساسية للمستفيد . 
  الثقافية للمستفيدالمعايير الدينية أو . 

  : الإعلان عن معايير الاختيار
يتــم الإعلان عــن معاييــر الاختيار للمجتمــع، وذلــك لضمــان الشــفافية فــي عمليــة الاختيار. ويمكــن 
الإعلان عــن معاييـر الاختيار مـن خلال وسـائل الإعلام المختلفـة، أو مـن خلال الموقـع الإلكتروني  

  للجمعيـة ووسـائل التواصـل الاجتماعي الخاصة بــها.

  : استقبال طلبات التقديم
أنشــطة  فــي الاستفادة مــن خدمــات أو  الراغبيــن  التقديــم مــن الأشخاص  يجــب اســتقبال طلبــات 
أو   الالكترونية  الخدمات  او  الالكتروني  البريد  خلال  من  التقديم  طلــبات  استقبال  ويمــكن  الجمعيــة، 

  الحضور لمقر الجمعية شخصيًا.

  : فحص طلبات التقديم 
للجمعية،   الاجتماعية  الشؤون  من  المتخصــص  الموظف  قبــل  مــن  التقديــم  طلبــات  فحــص  يجــب 

  وذلــك للتأكــد مــن اســتيفاء المتقدميــن للمعاييــر المــحددة. 
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  : إجراء المقابلات
وذلـك   شـخصية  مقابلات  إجـراء  الاجتماعية  يتـم  أهليتــهم  وتقييـم  عنهـم،  إضافيـة  معلومـات  لجمـع 

  والاقتصادية. 

  :اتخاذ قرار الاختيار
  بناء على نتائج البحث والتقييم، تصدر إدارة الشؤون الاجتماعية قرارًا باختيار المستفيدين. 

  :إبلاغ المستفيدين بالقرار
  يتــم إبلاغ المســتفيدين بقــرار القبول او الاعتذار بعد انتهاء المقابلة مباشرة.

  الضوابط: 
  يجب الالتزام بالضوابط التالية عند اختيار المستفيدين: 

  .يجب أن يتم اختيار المستفيدين بطريقة عادلة وشفافة  
  .يجب أن يتم الإعلان عن معايير الاختيار 
  .يجب أن يتم فحص طلبات التقديم بعناية 
  إلى نتائج التقارير والتقييم. يجب أن يكون قرار الاختيار مستندا 

 شروط وضوابط اختيار المستفيدين من خدمات الجمعية: 
  او تأشيرة  أن تكون سعودية الجنسية حسب الهوية الوطنية او مقيمة بطريقة نظامية حسب هوية مقيم

  زيارة للملكة العربية السعودية سارية. 
  .أن تكون محل إقامة المستفيدة في منطقة خدمات الجمعية  
 .وجود تخطيط قياس السمع صادر من مركز متخصص او مستشفى ولم يمض عليه أكثر من عامين 
   السمع يوضح حالة المستفيدة بأنها تعاني من ضعف السمع او فقدانه. تخطيط قياسان يكون تقرير 

 :المتطلبات من المستفيدين
  .صورة الهوية، أو الإقامة، او جواز السفر في حالة تأشيرة الزيارة  
  .إثبات نوع الحالة بتقرير تخطيط السمع يوضح حالة المستفيدة بأنها تعاني من ضعف السمع او فقدانه 
  ف ذلك يتم استرجاع كامل  لا ل ثبوت خ اتوقيع إقرار من المســتفيد بصحة ما قدم من أوراق وفي ح

ت االمبالغ أو المساعدات التي صرفت له بغير وجه حق، وفي حال عدم امتثاله لذلك يتم اللجوء للجه
 المختصة، ويحذف من قائمة المــستفيدين من خدمات الجمعـية  

  :اعتماد مجلس الإدارة

  . م ٢٠٢٣  /٠٣  / ٠٥بتاريخ:  ) هذه السياسة الاولى) في دورته (٣/٢٠٢٣اعتمد مجلس إدارة الجمعية في الاجتماع ( 

  


